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v/v giai quyéet don kéu clru
cua cong dan.

Kinh giri:  S&'Y té tinh Vinh Phuc

B6 Y té nhan dugc don kéu ciu cua anh Tran Van Ngoc phan dnh vé truong
hop vo anh la san phu Nguyén Thi Hong Vin, c6 thai lan 3, dén sinh con tai Trung
tam Y té huyén Tam Duong, tinh Vinh Phic vao sang ngay 25/12/2019, sau khi sinh
bé gai Tran Mai Huong (tén gidy chung sinh 14 Tran Phuong Linh) duoc chuyén 1én
Bénh vién Nhi Trung uong va két luan bé bi gdy xuong don, liét day than kinh canh
tay trai (xin gui kem theo don kéu ciru). BO'Y té xin chuyén Pon ctia anh Ngoc dé So
Y té giai quyét theo tham quyén va d& nghi So' Y té:

1. Chi dao Trung tdm Y té huyén Tam Duong thanh 1ap hoi ddng chuyén mén
xem xét vé su cd y khoa néu trén theo quy dinh cua Luat kham bénh, chira
bénh (trudng hop bénh vién khong du diéu kién thanh 1ap hoi dong chuyén
mon, thi bao cao S Y té thanh lap hoi dong chuyén mén); Béo cao két qua
giai quyét vu viéc vé BO Y té (Vu Strc khoe Ba me-Tré em) ngay sau khi co
két luan cuia Hoi dong chuyén mén va thong bao cho gia dinh san phu;

2. Xt 1y nghiém theo quy dinh hién hanh ddi véi cac tap thé va ca nhan c6 sai
pham vé chuyén mén, tinh than, thai d6 va dao dirc nghé nghiép (néu c6);

3. Chi dao Trung tdm Y té huyén Tam Duong va céc don vi lién quan chia sé,
dong vién hé trg gia dinh va xin y kién chi dao cua Bénh vién Nhi Trung
wong dé cham séc, diéu tri cho bé Mai Huong; Béo cdo két qua diéu tri vé
B6 Y té (Vu Strc khoe Ba me-Tré em) trudc ngay 31/01/2020;

4. Tiép tuc chan chinh, chi dao cac co s& kham bénh, chita bénh san phu khoa
nghiém tuc thuc hién Chi thi s6 06/CT-BYT ngay 11/8/2017 cta B trudng
B0 Y té vé tang cuong cham sdc sirc khoe ba me, tré so sinh nham giam tir
vong ba me, tIr vong tré so sinh.
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La bd dé ctia chau Trin Mai Huong (Tran Phuong Linh theo GCS).

Nay tbi viét don nay dé nghi vu truéng xem xét xir Iy gilp gia dinh ching
toi mgt viéc nhw sau: ' '

Ngay 23/12/2019 v t6i ¢6 Nguyén Thi Hong Vian dén trung tm y té
huyén Tam Duong khém thai va siéu 4m thai, theo két qua siéu 4m chudn doan
can nang cua thai nhi 14 4,2 kg.

Vao khoang hon 6 gio sang ngay w vo t6i ¢6 dau hidu tré da
dau bung dé, sau d6 vo¢ t6i duoc gia dinh dua dén trung tdm y té huyén Tam
Duong. Khoang hon 7 gio sang ngdy 25 thang 12 nim 2019, vo t8i dugc trung
tam cho nhap vién lam thu tuc dé d& dé tai trung tAm.

Sau khi nhép vién v t61 dugc tham khéam va nghe tim thai, theo két qua
tham khém thi gia dinh dugc ba Nguyén Thi Thanh Mai, trudng khoa san cua
trung tam tra 101 “san phu nay dé thuong duge khéng phai md”. Sau do6 Vo o1
duoc didu dudng huéng din dua vao phong chd d&, sau khoang 10 phut vg t6i
lai duoc didu dudng goi 1én ban nghe tim thai, khi 1én ban dé vg téi c6 d4u hiéu
tirc & clra minh va budn rin, nén didu dudng cho vo t6i ran dé, lic nay chi cb
mdt chi Van 13 didu dudng truc & phong d¢ va tham kham cho vo t6i. Sau mdt
Iic loay hoay d& dé cho vg t6i khong duoc, thay tinh hinh khong on chi Véan
méi goi dong nghiép hé tro. Mét lac sau ¢6 vai bac st va didu dudng kéo vao
phong dé tham gia d& dé cho vo t6i. Trong luc d vo t6i ¢ nghe thiy tiéng mot
nguol trong nhdm d& dé ho 1én “tach lubn nod ra, tdch luén né ra, may dimg cé
c6”, 1oi vo t6i thdy miy ngudi tim vao 161 bé ra, nhung khi bé chao doi thi vo
to1 théy con tim tai toan than, nén vg téi cé hoi “61 con em nd bi 1am sao déy”,




thi mot ngudi trong nhém dF de c6 tra 101 14 “em ¢ nam yén”. Sau d6 bé duge |

béc s cho thd oxi, mot lac sau thi bé <hoc.

Khoang 9 gi¢ sing ngay 25/12/2019 bé duoc bac si truéng khoa san
Nguyén Thi Thanh Mai trao cho t6i, nhung bac si Mai c6 dan t6i“hém chéu,
nhung ma him cén thin chéu dang bi su cb ti & tay”, sau d6 dua bé di chup
Xquang thi phat hién chau bi “gdy xwong don va dén nhimg déy réi than kinh &
tay trai”. Ngay sau do dau gioy chiéu_ngéy 25/12/2019, bé duge trung tim y t&
cho chuyén 18n bénh vién nhi trung wong dé khédm lai, theo két qua kham cta
bénh vién nhi trung wong két luén bé Tran Mai Huong (Tran Phuong Linh theo
gidy ching sinh) bi giy xuong don va liét day than kinh canh tay trai.

Sau d6 bé duoc dua vé trung fém y té huyén Tam Duong diéu tri, dén nay
3 1/12/2019 sau 5 ngay diéu tri tai trung tam y té huyén Tam Duong, bé khé*ig
dugc ap ‘dung phuong phap diéu tri nao, chi thinh thoang bac St sang hoi han qua
loa, cénh tay trai ctia bé van chua cir dong duge.

Su viéce trén xay ra dbi véi bé Mai Huong khién vo chdng t6i va gia dinh
bé v6 clng dau don, X6t xa, lo lang, hoang mang, thuong con, khong biét r6i con
s& nhu thé nao, do d6 gia dinh vé clrg bic xic véi hanh dong tic trach, chu
quan, thiéu trinh d6 chuyén mén ctia d6i ngi y béc si thuc hién ca d& dé cho vo
to1.

Nguyén nhan dén dén bé Mai Huong bi gdy xuong don va din dam rbi
day than kinh canh tay trai theo chii quan gia dinh t6i cho rang c6 hai nguyén
nhan '

Thir nhét: Do su thiéu trach nhiém cia d6i ngfi y bac si khoa san trung
tAm vy t& huyén Tam Duong, boi & tir khi vo t6i vao tham khim va dé, khoang
thoi gian nay chi ¢é 1 minh chi Véan 1a hd ly truc & phong dé va d& dé cho vo téi.
Chi dén khi c6 dau hiéu khé khin, méi c6 su xuét hién ctia mot s6 y bac st khac.

ap, vﬂq’_&quy tac nghé nghlep, chil quan khong 4p dung bién phép hd trg
don gian va an toan nhét 14 rach ting sinh moén clia me & hd tro san phu khi
sinh, dam b&o an toan cho ca me va bé. Vi trong sudt qua trinh sinh con, vg i
van rat khoe manh, stic khée tét, cho dén khi bé chao doi vg tdi khong hé bi
mot tdn thuong nho nao sau khi sinh (khéng bi rach, bi rach), thoi gian sinh rat
nhanh chi hon 1 gié ddng hd. Nhung bé bi giy xuong don vi dan dam rdi day
than kinh cénh tay tréi. Nhu vy rd rang day khong phai 1a ca kho dé do thai nhi
qua to, ma do céc y bac si lam nhiém vu d& dé trong ca dé dung sai cach, cb tinh

/ {1 Th hai: Do sy trinh dd chuyén moén cua doi ngll y bac s khoa san qua




161 bé ra bang moi cich ma khong 4p dung bién phap rach ting sinh mén dam
bao an toan cho ca me va bé.

Mt khéc truée khi lam tht tuc nhép vién dé vo t6i di dugo trung thm y t€
siéu am, két qua chuén do4n hinh anh cho thay du kién c4n ning cia bé 12 4.2 kg,
nhung khi thdm kham béac 51 Mai truong khoa van khang dinh sin phu van @
thuong dugc khong phai md, thuc té vo t6i van sinh thuong ma khéng hé bi rach
tAng sinh mon, khong hé bi rach mét chut nao, chi c6 bé Mai Huong bi gy
xuong don va liét day than kinh cénh tay trai. Néu khong duoc diéu tri kip thoi
s& co thé dan den liét va teo canh tay trai cia bé.

Hién nay gia dinh t6i vO cung lo ling hoang mang khong biét phai ctru
con t6i nhu thé nao, vay bing don nay gia dinh t61 khan thiét kinh de nghi lanh
dao vu va bd v t& xem xét can thidp x Iy 1ém rd v v riéc va cé ph uGuO 4n 48 ctu
con t6i trudc nguy co bi liét tay ca dm a' 5

Lép Thach, ngay 02 thang 01 nim 2020
NGUOI PE NGHI
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