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BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phuc

S6: 4480/QD-BYT Ha Noi, ngay 22 thang 4 nam 2019

QUYET PINH
Phé duyét Ké hoach hanh dong ciia By Y té
thwe hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cia Chinh phi Vé mot so
nhiém vu, giai phap trong tim phat trién chinh phu dién tir
giai doan 2019 - 2020, dinh hwéng dén 2025

BOQ TRUONG BO Y TE

Can cir Nghi dinh s6 75/2017/ND-CP ngay 20/6/2017 cia Chinh phu quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu td chic cia BO Y t;

Cin cr Nghi quyét sb 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phii V& mét so
nhiém vu, giai phép trong tdm phat trién chinh phi dién tir giai doan 2019 - 2020,
dinh huéng dén 2025;

Xét dé nghi cua Cuc truong Cuc Cong nghé thong tin,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hanh dong cia B Y
té thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu Vé mét sb
nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020,
dinh huéng dén 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, ban hanh.

Pidu 3. Cac dng/ba Chanh Vian phong Bo, Vu truong Vu Ké hoach - Tai
chinh, Cuc truéng Cuc Cong nghé thong tin, Vu truéng Vu Trang thiét bi va
Cong trinh y té, Tdng cuc trudng Téng cuc Déan s, Vu trudng / Cuc trudng cic
Vu/Cuc thudc B Y té, Thu truong cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay././

KT.BO TRUONG %

Noi nhan: i
- Nhu Diéu 3;
- Bg trudng (dé blc);
- Vin phong Chinh phu (dé b/c);

- Céc Thir truong Bo Y té (dé p/h);
- Luu: VT, CNTT(3).
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BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH HANH PONG CUA BQ Y TE
THYC HIEN NGHI QUYET SO 17/NQ-CP NGAY 07/3/2019
CUA CHINH PHU VE MOT SO NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM
PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU
GIAI POAN 2019 - 2020, PINH HUGNG PEN 2025

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ... 44.§ 0../QD-BYT ngay .22./.4./2019
cua Bo truong Bo Y té)

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu

Hoan thién nén tang Chinh phu dién tir cia B6 Y té nhiam néng cao hiéu
lye, hiéu qua hoat dong cia bo may hanh chinh nha nuéc va chat lugng phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép; phat trién Chinh phu dién tir trong linh vuc y té dua
trén dir liéu va dir liéu ma huong tdi Chinh phu s6, nén kinh te s6 va xa hoi sb;
bao dam an toan thong tin va an ninh mang; gop phan nang xép hang Chinh phu
dién tir theo danh gia cua Lién hop quéc tang tir 10 den 15 béc nam 2020, dua
Viét Nam vao nhém 4 nudc dan dau ASEAN trong xép hang Chinh phu dién tir
theo d4nh gia ctia Lién hop qudc dén nim 2025.

2. Cac chi tiéu chii yéu
a) Giai doan 2019 - 2020

- Ban hanh céc quy dinh lién quan dén tao lap, quan ly va chia sé dir liéu,
bao vé thong tin f:é nhan, dinh danh dién tr, cong tac van thu, lvu trir dién tu
trong linh vuc y té.

- Phat trién ha ting cong nghé théng tin cua Bo Y té, dam bao cac img
dung, dich vu lién quan tGi Chinh phu dién tir cia Bd Y t€ hoat dong thong suot,
toc do cao, an ninh, bado mat.

- 20% sb luong ngudi dan va doanh nghi¢p tham gia h¢ théng thong tin
Chinh phu dién tir cua Bo Y te dugc xac thyc dinh danh dién tir thong sudt va
hop nhét trén tit ci cac hé thdng théng tin cua cic cap chinh quyén tir trung
uong dén dia phuong.

- Ty 1& hd so giai quyét truc tuyén trén tong sd hd so gidi quyét thu tuc
hanh chinh dat tir 30% tr¢ 1én; tich hop 30% céc dich vu cong truc tuyén muc do
3, 4 v6i Cong Dich vu cong qudc gia; 100% ho so giai quyét thi tuc hanh chinh
duoc thuc hién thong qua Hé thdng thong tin mot cira dién tu.




- Téi thiéu’ 30% dich vu cong truc tuyén thuc hién & muc d6 4; Cbng Dich
vu cdng cung cap giao dién cho céc thiét bi di dong; 100% dich vu cong duoc hd
tro giai dap thic méc cho ngudi dan, doanh nghiép; nudc cong khai mirc d6 hai
long ctia ngudi dan khi st dung dich vu céng truc tuyén; Cong Théng tin dién tir
céc bd, nganh, dia phuong cong khai théng tin ddy du theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh phu; 20% dich vu
cong truc tuyén sir dung chir ky sb trén nén tang di dong dé thuc hién thu tuc
hanh chinh; 60% dich vu cong truc tuyén xir ly bang hd so dién tir; 20% thong
tin clia ngudi dan dugc tu dong nhap vao biéu miu truc tuyén; 50% dich vu
cong truc tuyén st dung dit lidu tir Co s& dit liéu quéc gia vé Ding ky doanh
nghiép.

- Thyc hién két noi, tich hop, chia sé dit liéu, truéc hét la guri, nhan van ban
di,é_‘:n tit qua Truc lién théng vin ban qubc gia theo 16 trinh quy dinh tai Quyét dinh
s0 28/2018/QD-TTg ngay 12 thang 7 ndm 2018 ctia Thu tuéng Chinh ph.

- 100% vin ban trao doi giita B Y té véi cac co quan nha nudc (trir vin
ban mét theo quy dinh cua phap luat) dudi dang dién tir; toi thiéu 80% hd so
cong viée duoc x ly trén moéi truong mang (khong bao gébm hd so xir Iy cong
viéc ¢ ndi dung maét).

- Téi thiéu 30% béo cao dinh ky (khong bao gém ndi dung mat) duoc gir,
nhan qua Hé théng thong tin béo cdo quéc gia.

- Rt ngén 40% thoi gian hop, giam t6i da viée sir dung tai liéu gidy thong qua
Hé thong thong tin phuc vu hop va xir ly cong viéce, van phong dién tir.

- Thuc hién két ndi Mang truyén sb liéu chuyén ding cia cic co quan
Dang, Nha nudc theo quy dinh cua Chinh phu.

- Nang cao Chi sé v& Chinh phu dién tir cia Bo Y té, gop phan nang cao
Chi s6 vé Chinh phu dién tir ciia Viét Nam.

b) Giai doan 2021 - 2025

- Tiép tuc phat trién céc hé théng nén tang phét trién Chinh phu dién tir ctia
B6 Y té; tham gia nghién ctru, phat trién cac giai phap két ndi véi cac hé thong
thong tin cua céc nudc trong khu vuc ASEAN ciing nhu mot sé nudc trén thé
gioi theo quy dinh, théng 1& qudc té; tich hop, chia s¢ dir liu véi Co so dir liéu
quoc gia ve Tai chinh, Co s¢ dit lidu Pit dai qudc gia, cac hé thong thong tin, co
s& dir liéu cia cédc bd, nganh, dia phuong.

- 100% dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 phé bién, lién quan toi nhiéu
ngudi dan, doanh nghiép dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong quoc gia; 100%
giao dich trén Cdng Dich vu cong quoc gia, Cong Dich vu cong va Hé théng
thong tin mot cura dién tir ciia By Y t€ dugc xéc thyc dién tu.




- 40% s luong nguoi dan va doanh nghié¢p tham gia hé théng Chinh phu
dién tir cia B Y té dugc xac thuce dinh danh dién tir thong sudt va hop nhat.

- Ty 1& ho so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 trén tong
sb ho so dat tir 60% trd 1én; 100% thu tuc hanh chinh dép tng yéu cau duoc
trién khai dich vu cong truc tuyen murc d9 3, 4; tich hgp 70% céc dich vu cong
truc tuyén mirc do 3, 4 voi Cong Dich vu cong quéc gia; toi thiéu 90% ngudi
dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyéet thu tuc hanh chinh.

- 60% céac hé thong thong tin lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép da dua
vao van hanh, khai thac dugc két ndi, lién thong qua nen tang tich hop, chia sé
dir lidu; thong tin clia ngudi dan, doanh nghiép da duogc sé héa va luu trir tai cac
co s& dir liéu qudc gia khong phai cung cép lai.

- 90% hd so cong viéc duge xir ly trén mai truong mang (khdéng bao gom
hé so xir Iy cong viée c6 ndi dung mat).

- 80% bdo cao dinh ky (khéng bao gdm ndi dung mat) duoc cip nhat, chia
sé trén Hé thong thong tin bdo cdo qudc gia, phuc vu hiéu qua hoat dong quan
ly, chi dao, diéu hanh.

- Trién khai nhan rong Hé thdng théng tin phuc vu hop va xir ly cong viéc
ctia Chinh phu dén tét ca cac don vi truc thude Bo Y té, két ndi, tich hop véi cac
S& Y té, Y té cac nganh; dén cudi nim 2025, 100% cudc hop ctia Bo Y té duoc
thuc hién théng qua Hé thong nay.

- Tiép tuc nang cao Chi sé vé& Chinh phu dién tir ciia B6 Y té, gop phan
nang cao Chi s6 vé Chinh phu dién tir ctia Viét Nam.

IV. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Xay dung, hoan thién thé ché tao co sé phap ly day di, toan dién cho
viéc trién khai xdy dung, phat trién Chinh pha dién tir B§ Y té

a) Xay dung quy dinh vé quan ly, két ndi, chia sé dir liéu y té; hoan thanh
trong nam 2020.

b) Xay dyng quy dinh dinh danh va xac thyc dién tir cho ca nhan, t6 chirc
trong linh vuc y t€, hoan thanh trong nam 2020.

¢) Xy dung quy dinh vé thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc y té
trén moi truong dién tir, hoan thanh trong nam 2019.

d) Xay dung Dé 4n Y té thong minh, hoan thanh trong nam 2019.

2. Xay dyng nén tang cbéng nghé phat trién Chinh phu dién tir B6 Y té phu
hop v&i xu thé phat trién Chinh phu dién tir trén thé gidi




a) Hoan thanh xay dung, cip nhét Kién trac Chinh phu dién tt B Y té phu
hop véi Khung Kién tric Chinh pht dién tir Viét Nam (phién ban 2.0) trong nam
2019; thuong xuyén cap nhat, ban hanh céc phién ban tiép theo phti hop véi cac
phién ban cap nhat Khung Kién triic Chinh phu dién t&r Viét Nam; trién khai 4p
dung Kién tric Chinh phu dién tr ¢4 duoc ban hanh trong qué trinh xdy dung
Chinh phu dién tr BO Y té.

_ b) Thyc hién két ndi, lién thong céc hé thong thong tin, co s& dit lidu véi
nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia theo quy dinh cua Chinh phu.

¢) Xay dung, hoan thién co s¢ dit ligu y té qudc gia, két ndi lién thong, chia
sé voi Hé thong thong tin moét cta dién ti, Cdng Dich vu cong, phuc vu nguoi
dan va doanh nghlep, trién khai trong giai doan 2019 - 2020, tiép tuc phat trién,
hoan thién trong giai doan 2021 - 2025.

d) Téi cAu triic ha ting céng nghé thong tin ctia Bd Y té theo hudng két hop
gitra mo6 hinh tap trung va mé hinh phan tan dua trén cong nghé dién toan dam
mAy, t0i uu hoa ha ting cong nghé thong tin theo khu vuc nhim khai théc st
dung hiéu qua ha té‘mg hién co, df’)ng thoi tdng cuong kha nang bao mat, sao luu,
phong chéng tham hoa, bao dam v4n hanh 6n dinh, an toan théng tin, an ninh
mang cua cac hé thong thong tin, co s dir lidu.

d) Xay dung Trung tam dir li¢u cua B§ Y té c’[e phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh; trién khai trong giai doan 2019 - 2020, tiép tuc phat trién, hoan thién
trong giai doan 2021 - 2025.

3. XAy dung, phat trién Chinh phu dién tir B Y té bao dam gin két
chat ché giira ing dung cong nghé thong tin véi cai cach hanh chinh, doi
méi 18 16i, phlr(mg thirc 1am vi¢c phuc vu nguoi dan va doanh nghlep, thuc
hién chuyen ddi s6 qudc gia hwong téi Chinh phi s6, nén kinh té s6 va xi
héi s6

a) Nang cap hé théng quan ly vin ban va didu hanh dé dam bao su két ndi,
lién thong qua Tryc lién thong vin ban qudc gia phuc vu giri, nhan vin ban dién
ttr, xir Iy hd so cong viée trén mdi truong mang, cé phién ban cho cac thiét bj di
dong, dap ung cac quy dinh cua Chinh phu, B Thong tin va Truyén thong.

b) Nang cip Cong thong tin dién trBoY té, dam bao cong khai thong tin
ddy du theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thing 6 nim
2011 ctia Chinh phu, c¢é phién ban cho cac thiét bi di dong, ddp Gmg cac quy dinh
ctia Chinh phu, B Thong tin va Truyén thong.

¢) Trién khai Hé thong théng tin phuc vu hop va xir ly coéng viéc cua Chinh
phu, phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Tha twdng Chinh phu tién toi
trién khai phuc vu chi dao, didu hanh cta lanh dao B6 Y té dé rit ngén thoi gian
hop, giam gidy t& hanh chinh va néng cao hi¢u luc, hi¢u qué chi dao, diéu hanh
cta ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc.




d) Trién khai Hé théng tham vén chinh sach, van ban quy pham phap luét
dé rut ngan thoi gian xur ly, giam hop, giam gidy t& hanh chinh, cong khai qua
trinh tlep thu ¥ kién, ning cao chat lugng xay dung van ban quy pham phap luat,

van ban cé biét va trach nhiém giai trinh cia cac co quan soan thao theo quy
dinh cuia Chinh phu.

@) Trién khai Ké hoach thuc hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nim 2018 ctia Chinh pha vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
théng trong giai quyét thii tuc hanh chinh (ban hanh kém theo Quyét dinh sb
985/QP-TTg ngay 08 thang 8 nim 2018 ctia Thu tuéng Chinh phu).

Xay dung Cong Dich vu cong, He thdng thong tin mot cira, Hé théng thong
tin tiép nhén, tra 101 phan anh, kién nghi cua ngudi dén, doanh nghiép, t6 chirc
thuc hién két ndi, tich hop chia sé dit lidu véi Cong Dich vu cong quoc gia thong
qua co ché dang nhdp mot 1an tir Cong Dich vu cong qudc gia va Hé théng
thong tin tiép nhan, tra 10i phan 4nh, klen nghi cua ngudi dan, doanh nghiép;
dwa vao sir dung trong nam 2019 va tiép tuc phat trién, hoan thién trong giai
doan dén nam 2025.

e) Xay dung Hé thong thong tin béo céo ciia Bo Y té, két ndi voi He théng
théng tin bao cao Chinh phu, dua vao van hanh trong nam 2020, tiép tuc phat
trién, hoan thién trong giai doan 2021 - 2025.

g) Thuc hién két ndi mang cac co so cung mg thudc nhim ting cuong
quan ly, klem soat thude déi véi co quan quan 1y, C4c O SO cung ung thube va
co s& y té, trién khai trong giai doan 2019 - 2020, tiép tuc phét trién, hoan thién
trong giai doan 2021 - 2025.

h) Xay dung va trién khai quan ly hd so strc khoe dién tir dén timg nguoi
dan, két ndi, tich hop, chia sé dir liéu vdi céac he théng théng tin, co s& dit lidu,
trong giai doan 2019 - 2020, tlep tuc phat trién, hoan thién trong giai 2021 -
2025.

i) T6 chirc chuan hoa céu tric, hé thong hoa mé dinh danh, thuc hién sé hoa
dir liéu va cung cp danh muc dit liéu da dugc sé héa theo quy dinh dé tich hop,
chia sé giita cac hé thong thong tin clia cac co quan nha nude bao dam dir liéu
duoc thu thap mot 1an.

k) Té chirc thuc hién mo dir liéu, cung cap dit liéu mo cua BO Y té, tich
hop véi Hé tri thuc Viét s6 hoéa trong giai doan 2019 - 2020, tiép tuc thuc hién
trong giai doan 2021 - 2025.

4. X4y dung Chinh phi dién tir B6 Y té bao dim gan két chit ché véi
bao dim an toan thong tin, an ninh mang, an ninh quoc gia, bao vé thong
tin ca nhan

a) Xay dung, trién khai céc hé thong ky thuét bao dam an toan thong tin
phuc vu phét trién Chinh phu dién tr BO Y té theo quy dinh ctia Chinh phu.




' b) Trién khai dich vu chimg thuc chit ky s6 cho cac hé théng théng tin va
thiét bi di dong dé thudn tién cho viéc sir dung ctia nguoi dan, doanh nghiép, can
bg, cong chure, vién chirc, cac co quan nha nudc trong giai doan 2019 - 2020,
hoan thién trong giai doan 2021 - 2025.

¢) Pdy manh trién khai cac hoat dong bao dam an toan théng tin theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 cua Chinh
phu.

5. Bao dam cac ngudn lue trién khai xdy dung Chinh phia dién tir B6 Y

K

te

a) Huy dong cac ngudn luc wu tién xay dung Chinh phu dién tir theo hinh
thirc thué dich vu cong nghé thong tm tron gbi do cac doanh nghiép cong nghé
thong tin cung cap, su dung nguon vén ngan sach nha nudc theo quy dmh hién
hanh, khéng str dung ngudn vén vay ODA cé diéu kién rang budc dé trién khai
xdy dung hé thong Chinh phu dién tir.

b) X4y dung chuong trinh, t6 chirc dio tao, tip huén cho céc cén bd, cong
chirc, vién chirc vé Chinh phu dién tir, khai thac sir dung cac hé thong thong tin,
lam viéc trén moi truong mang, sir dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
(dbi voi nguoi dan, doanh nghiép).

¢) Trién khai chuong trinh truyén thong dé nang cao nhan thire, thay 601
thoi quen hanh vi, tao su dong thuan clia ngudi dan, doanh nghiép vé phét trién
Chinh phu dién tur.

d) Nghién ctru, trién khai hop tac quéc té, hoc tép kinh nghiém vé xdy dung
Chinh phu dién tir v6i cac nudce xép hang cao vé Chinh phu dién tir theo dénh gia
ctia Lién hop qudc, bao dam dung phap luét, c6 trong tam, trong diém phu hop
véi thé manh cta cac ddi tac, khong phu thude vao mét ddi tac duy nhat, dac biét
trong Van dé an toan thong tin, an ninh mang, bao dam khong 16 lot thong tin, bi
mat quoc gia, lam chu cong nghé va ma nguon hé thdng.

6. Thiét 1ap co ché bao dam thye thi

Ban Chi dao xdy dung Chinh phu dién tt BO Y té dugc thanh lp trén co sé
kién toan Ban Chi dao g dung coéng nghé thong tin cua B do Bo truong lam
Trudng ban, truc tiép chi dao cong tac xay dung, phat trién Chinh phu dién tu
trong nganh Y té.

Ban Chi dao c¢6 Tb cong tac giup viéc, dong vai trd 1a co quan bao dam
thue thi trién khai x4y dung, phat trién Chinh phu dién tr Bo Y te.




V. TO CHUC THUC HIEN
1. Cuc Cong nghé thong tin

a) Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan trién khai thuc hién cac nhiém
vu, giai phap trong Phan IV ciia K& hoach nay tai cac diém a, b, ¢, d Muc 1; cac
diém a, b, ¢, d, d Muc 2; c4c diém 4, h, i, k Muc 3; céac diém a, b, ¢ Muc 4; céac
diém b, ¢, d Muc 5; Muc 6.

b) Pau mdi huéng dan, don déc, kiém tra, danh gia viée thuc hién Ké hoach
ndy; bdo céo tinh hinh thyc hién ké hoach hang quy (thdi gian chét sb lidu bao
céo quy I tir ngay 15 thang 12 nam trude t6i ngay 14 thang 3, quy IT tr ngay 15
thang 3 dén ngdy 14 thang 6, quy III tir ngay 15 théang 6 dén ngay 14 thang 9,
quy IV tir ngay 15 thang 9 dén ngay 14 thang 12).

2. Van phong Bo

a) Chu tri, phdi hcrp vo1 Cuc Cong nghé thong tin va cac don vi lién quan
trién khai thuc hién cic nhiém vu, giai phap trong Phan IV cta K& hoach nay tai
cac diém a, b, ¢, e Muc 3.

b) Phéi hop véi Cuc Cong nghé thong tin trién khai cac hoat dong khéc va
huéng dan, dén déc, kiém tra, danh gia viéc thuc hién Ké hoach nay.

3. Cue Quin ly Duge

Chu tri, phdi hop v6i Cuc Cong nghé thong tin va cac don vi lién quan trién
khai thuc hién cac nhiém vu, giai phap tai diém g Muc 3 Phan IV ctia K& hoach
nay.

4. Vu Ké hoach — Tai chinh

Cha tri, ph01 hop voi Cuc Cong ngh¢ thong tin va cac don vi lién quan trién |
khai thuc hién cac nhiém vu, giai phap tai diém a Muc 5 trong Phan IV cua Ké
hoach nay.

5. Vu Phip ché
Ch tri, phéi hop véi Cuc Cong nghé thong tin va céc don vi lién quan trién
khai thuc hién cac nhiém vy, giai phép tai diem d Muc 3 trong Phan IV cua Ké

hoach nay.
6. Vu Truyén thong va Thi dua khen thuéng

Phéi hop véi Cuc Cong nghé thong tin va céc don vi lién quan trién khai
thuc hién cac nhiém vy, giai phédp diém ¢ Muc 5 trong Phan IV cua Ké hoach
nay.

7. Thi truwéng cac don vi thude va true thudc B

a) Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xdy dung ké hoach cu thé dé
trién khai thuc hién cac ndi dung cong viéc dugc phéan cong.




b) Pinh ky hang quy (truéc ngay 15 cua thang cubi quy) va nim (trudc
ngdy 15 thang 12) bao céo két qua thyuc hién nhiém vu dugc giao dé tng hop
trinh Lanh dao Bg bao cao Thu tudng Chinh phu.

c) Thu trudng cac don vij chiu trach nhiél}l trudc Bo truong vcfe viéc triép
khai cdc cong viéc dugc phan codng trong Ké hoach ndy ding tién do, chat
lugng, hiéu qua.
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